
การใช Role-Play เปนเครือ่งมือในการวิเคราะหความสามารถ 
ของกลุมวสิาหกิจ/สหกรณการเกษตร  

พีรพงษ ปราบริปู1 วรรณศิริ ชุติมา1  รัตนา แกวเสน1  พนิตนาถ ทันใจ1 อารี วิบูลยพงศ 2 และทรงศักด์ิ ศรีบุญจิตต 3 

บทคัดยอ 

บทบาทสมมุติ (Role-Play) เปนหนึ่งในเครื่องมือที่ใชเปนส่ือเรียนรูที่เปนที่นิยมและแพรหลายในปจจุบัน 
เนื่องจากมีประสิทธิภาพในการกระตุนความสนใจและการมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย โดยอาศัยเกมสและกิจกรรม 
ที่นอกจากผูเขารวมจะไดรับสาระและความรูแลว ยังสนุกสนานไปกับกิจกรรมนั้นดวย  

โครงการวิจัยและพัฒนาระบบการผลิตเกษตรและวิสาหกิจชุมชนตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียง ใชวิธีการนี้ 
เพื่อสองวัตถุประสงค คือ เพื่อการอบรมทางการเงิน และใชเปนเครื่องมือวิเคราะหความสามารถทางการเงินของกลุม
วิสาหกิจ/สหกรณ ผานเกมสจําลองธุรกิจผลิตสมุดโนต ผลจากกิจกรรมไดบงชี้วากลุมที่เปนตัวแทนจากสหกรณโคนม
มีวิธีการบริหารจัดการดีที่สุด (Best practices) ทั้งในดานการวางแผนการผลิตและการใชเงินทุน ไปจนถึงการผลิตที่
มีประสิทธิภาพ และทันการณตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งนี้โดยประเมินจากแนวคิดในการบริหารจัดการ การ
ตัดสินใจทางการเงิน รวมถึงผลการดําเนินงานของแตละกลุม  

การใชนักศึกษาชั้นปที่ 4 ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตรเปนมาตรเทียบเคียง (Benchmarking) ในกิจกรรม
เดียวกัน บนเงื่อนไขปจจัยแวดลอมเดียวกัน ชี้ใหเห็นปจจัยที่กําหนดระดับความสามารถทางการเงินที่เดนชัดที่สุด 
คือ ความรู (เชิงธุรกิจ) ที่มีผลตั้งแตการกําหนดเปาหมาย การตัดสินใจใชแหลงเงินทุน รวมถึงการวางแผนและ
ดําเนินการผลิต ซึ่งผลจากกิจกรรม พบวา กลุมนักศึกษาใหผลประกอบการดีกวา แตจากประสบการณเชิงธุรกิจจริง 
ทําใหกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตรระมัดระวังความเสี่ยงจากการลงทุนมากกวากลุมนักศึกษา ดวยเปาหมายการ
ผลิตที่ต่ํากวา นอกจากนี้ลักษณะองคกรยังเปนปจจัยหนึ่งที่มีผลตอความสามารถทางการเงิน ซึ่งพบวารูปแบบ
สหกรณที่มีความเขมแข็ง มีการจัดการเปนระบบ มีการถายทอดความรูผานการฝกอบรมบอยครั้ง ไดเอื้อใหระบบ
ผลิตโคนมมีผลประกอบการดีที่สุดในกลุมเดียวกนั  

โดยสรุปพบวา กระบวนการสรางหรือเสริมทักษะความรูความสามารถเชิงธุรกิจเปนส่ิงจําเปนสําหรับกลุม
วิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร ในการปองกันหรือลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการทําธุรกิจ 

คําสําคัญ:  Role-Play, Best practices, ปจจัยกําหนดระดับความสามารถ   

บทนํา 

บทบาทสมมุติ (Role-Play) เปนเทคนิคการฝกอบรมชนิดหนึ่ง ซึ่งอยูในกลุมของการฝกอบรมโดยเนน
พฤติกรรม (off-the-job training: behavioral programs) ซึ่งการฝกอบรมในลักษณะนี้ จะเนนใหผูเขารับการ
ฝกอบรมไดแสดงบทบาทในสถานการณที่คลายสถานการณที่เกิดขึ้นจริงในชีวิต โดยการกําหนดโครงเรื่องไวลวงหนา 
                                                 
1 ศูนยวิจัยเพื่อเพิ่มผลผลิตทางเกษตร คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2 ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตร และศูนยวิจัยเพื่อเพิ่มผลผลิตทางเกษตร คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3 คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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ซึ่งอาจกําหนดไวคราวๆ หรือกําหนดไวอยางละเอียดก็ได ทั้งนี้การแสดงบทบาทสมมุติจะชวยใหผูเขารับการฝกอบรม
ไดมีโอกาสสังเกต ประเมิน ทําความเขาใจพฤติกรรมตาง ๆ เพื่อเปนประสบการณที่จะนําไปแกไขปญหาและปรับใช
กับสถานการณในชีวิตจริง (สมบัติ ทีฆทรัพย, ออนไลน) 

วิธีการศึกษา 

กิจกรรมนี้มีวัตถุประสงคในดานการวิจัย คือ เพื่อตองการทราบแนวคิดในการจัดการและการวางแผนของ
กลุมเปาหมาย โดยมีนักศึกษาปที่ 4 ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตรเปนมาตรเทียบเคียง (Benchmarking) โดย
พิจารณาจากการวางแผนการใชจายเพื่อการผลิต การสะสมทุน การจัดสรรผลกําไร รวมถึงการออม โดยพิจารณา
รวมกับผลประกอบการ รวมถึงอัตราสวนแสดงสภาพคลอง คือ ทุนหมุนเวียนสุทธิ (Working Capital) และอัตราสวน
หนี้สินตอสวนของเจาของ (Debt-Equity Ratio) ที่ไดจากกิจกรรม นอกจากนี้กิจกรรมยังมุงหวังที่จะกระตุนให
ผูเขารวมเกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงทางการเงินที่อาจเกิดขึ้นจากการดําเนินธุรกิจ อันไดแก ความเสี่ยงจาก
อัตราดอกเบี้ย ความเสี่ยงจากราคาสินคา และความเสี่ยงจากราคาปจจัยการผลิต นอกจากนี้ผลที่ไดจากกิจกรรม จะ
บงชี้ถึงกลุมตัวอยางที่เปน Best practices ในดานการจัดการทางการเงิน  
เพื่อใหไดผลลัพธเปนไปตามวัตถุประสงคของกิจกรรม จําเปนตองกําหนดกิจกรรมยอยเพื่อใหตอบโจทยตาม
วัตถุประสงคในขั้นตน โดยขั้นตอนการดําเนินกิจกรรมจะตองเหมือนกันทั้งกลุมเปาหมาย และกลุมนักศึกษาที่ใชเปน
มาตรเทียบเคียง ดังนี้ 

1. แบงกลุม ซึ่งกลุมเปาหมายจะแบงตามระบบการผลิตที่ประกอบดวยขาว ลําไย โคนม สม หัตถกรรม 
และอาหารแปรรูป เชนเดียวกับนักศึกษาที่แบงเปน 5 กลุม หลังจากนั้นแตละกลุมตั้งชื่อกิจการของตนเอง (ใน
ขั้นตอนนี้ทีมงานจะแจกเงินสด สมุดบัญชีธนาคารที่มีเงินในบัญชีจํานวนหนึ่ง สมุดบัญชีตนทุนสินคา ตัวอยางสมุด
โนต รวมถึงใบส่ังซื้อ/เชาพัสดุ) จากนั้นใหเวลาแตละกลุมวางแผนการใชเงินทุนเพื่อการผลิตสมุดโนต 

2. กิจกรรมกูยืม/ถอน โดยแตละกลุมสามารถตัดสินใจเลือกกูยืมเงินจากแหลงทุน โดยมีตัวเลือก คือ 
ธนาคาร ก. ธนาคาร ข. และเงินกูนอกระบบ ซึ่งมีเงื่อนไขในการกูยืมรวมถึงดอกเบี้ยที่แตกตางกัน 

3. กิจกรรมจัดซื้อปจจัยการผลิต โดยใหแตละกลุมนําใบส่ังซื้อ/เชาพัสดุมาซื้อปจจัยการผลิตพรอมกับทํา
สัญญาซื้อขายกับรานคา (ซึ่งกําหนดใหมีเพียง 1 ราน) 

4. กิจกรรมผลิตสมุดโนต ใหแตละกลุมดําเนินการผลิตสมุดโนต โดยทีมงานเปนผูเฝาสังเกตการณ  
5. กิจกรรมขายสินคา โดยใหเปนไปตามเงื่อนไขในสัญญาซื้อขาย   
6. สรุปผลการดําเนินงาน โดยนําเสนอบนตารางแลวเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของแตละกลุม 

จากนั้นเลือกตัวแทนทั้งจากกลุมที่เปน Best practices ของกิจกรรม รวมถึงตัวแทนจากกลุมอื่น ๆ ขึ้นรายงานผลการ
ดําเนินงานของตน ซึ่งมีรายละเอียดการนําเสนอตามประเด็น ดังนี้ 

a. การตัดสินใจใชแหลงเงินทุน 
b. การวางแผนจัดซื้อปจจัยการผลิต 
c. การวางแผนการผลิต 
d. รายไดที่คาดวาจะไดรับ และรายรับจริงที่เกิดขึ้น 
e. ปญหา อุปสรรค และขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น 
f. การจัดสรรกําไรจากการดําเนินงาน 
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g. การบริหารหนี้สิน 

การดําเนินกิจกรรมผลิตสมุดโนตมีขอกําหนดให 1 รอบการผลิตเทากับ 1 เดือน มีการกําหนดปจจัยคงที่ 
ไดแก ตนทุนคาแรงในการผลิตคงที่ 50 บาทตอเลม รวมถึงมีคาไฟฟาคงที่ 50 บาทตอเดือน นอกจากนี้แตละกลุมจะ
มีคาใชจายทางการตลาด และคาใชจายในการดําเนินงาน รวมเปน 100 บาทตอเดือน ซึ่งทั้งหมดนี้เปนตนทุนไมเปน
เงินสด  

ผลการศกึษา 

ผลจากกิจกรรม 

ผลการดําเนินงานกิจกรรมผลิตสมุดโนตของกลุมเปาหมายที่เปนวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร เมื่อวิเคราะห
จากกลุมที่มีผลประกอบการดีที่สุด (ระบบการผลิตโคนม) ที่ถือไดวาเปน Best practices ของกิจกรรม และกลุมที่มี
ผลประกอบการต่ําที่สุด (ระบบการผลิตขาว) เชนเดียวกับกลุมนักศึกษาที่ใชเปนมาตรเทียบเคียง ที่พบวาบริษัท 
Double Group เปนกลุมนักศึกษาที่มีผลประกอบการดีที่สุด โดยมบีริษัท AAA เปนกลุมที่มีผลประกอบการต่ําสุด   

ระบบการผลิตโคนม ใหผลประกอบการที่ดีเชนเดียวกับ Best practices ของกลุมนักศึกษา (บริษัท 
Double Group) คือ นอกจากจะมีตนทุนการผลิตเฉล่ียต่ํา จําหนายไดในราคาที่ดี ซึ่งสงผลใหมีกําไรเฉล่ียตอคนสูง
ที่สุดแลว ยังมีสัดสวนของหนี้สินตอสวนของเจาของต่ําที่สุดในกลุมที่มีการกูยืม รวมถึงมีทุนหมุนเวียนสุทธิ (Working 
Capital) สูงที่สุดในกลุมเชนกัน สวนระบบการผลิตขาวใหผลประกอบการต่ําที่สุดในกลุมที่เปนวิสาหกิจ/สหกรณ
การเกษตร โดยมีตนทุนเฉลี่ยสูงสุดและมีทุนหมุนเวียนสุทธิต่ําสุดในกลุม อยางไรก็ตามเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัท 
AAA พบวา กลุมหลังยังใหผลประกอบการที่ดีกวา   

แมวาระบบการผลิตโคนมจะเปน Best practices ของกิจกรรมในกลุมของวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร แต
ยังคงใหผลกําไรคิดเปนเพียง 1 ใน 3 ของกลุมนักศึกษาที่เปน Best practices ทําได ในขณะที่ใชแรงงานผลิตเทากัน
ที่ 8 คน ปจจัยที่ทําใหผลประกอบการแตกตางกันมากเชนนี้ สวนหนึ่งมีผลมาจากจํานวนสมุดโนตที่ผลิตไดของระบบ
การผลิตโคนมมีเพียง 11 เลม ต่ํากวากลุมนักศึกษาที่ผลิตไดสูงถึง 33 เลม (จากเปาหมาย 10 และ 40 เลม 
ตามลําดับ) สงผลทําใหระบบการผลิตโคนมมีตนทุนการผลิตเฉลี่ยตอหนวยสูงกวา ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมนักศึกษามี
ประสิทธิภาพในการผลิตมากกวา เชนเดียวกับเมื่อวิเคราะหกลุมที่ใหผลประกอบการต่ําสุด ก็พบวาใหผล
เชนเดียวกันนี้ 

ผลการดําเนินงานที่แตกตางกันมาก ที่เกิดขึ้นทั้งกับกลุมที่ถือไดวาเปน Best practices ดวยกันเอง และ
กลุมที่ใหผลประกอบการต่ําที่สุดเหมือนกัน เปาหมายและประสิทธิภาพการผลิตที่แตกตางกัน อาจเปนสาเหตุหนึ่ง
ของความตางนี้ นอกจากนี้ประเด็นการจัดการและการตัดสินใจทางการเงินยังตองถูกนํามาวิเคราะห เพื่อหาสาเหตุ
ของความแตกตางดังกลาว ผลการดําเนินงานของแตละบริษัท แสดงในตารางที่ 1, 2, ภาพที่ 1 และ 2  

วิเคราะหประเด็นการจัดการและการตัดสินใจทางการเงิน 

ผลการดําเนินงานที่แตกตางกันของทั้งกลุมที่เปนตัวแทนวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร และกลุมนักศึกษาที่
นํามาใชเปนมาตรเทียบเคียง ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จหรือผิดพลาดของธุรกิจสวนหนึ่งเกิดจากแนวคิดในการ
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จัดการและการตัดสินใจทางการเงิน ทั้งนี้ไดใหแตละกลุมไดนําเสนอผลการดําเนินงานตามประเด็นที่กําหนดหลัง
เสร็จส้ินกิจกรรม ดังนี้  

1. ประเด็นการตัดสินใจใชแหลงเงินทุน พบวา ทั้งกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร และกลุมนักศึกษา 
เลือกที่จะกูยืมจากแหลงเงินกูดอกเบี้ยต่ําและใหเพียงพอกับเปาหมายการผลิตของตน โดย Best practices ของ
กลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตรมีเปาหมายการผลิตต่ํากวา Best practices ที่เปนกลุมนักศึกษาถึง 1 ใน 4 และ
เลือกที่จะใชเงินทุนของตนเองเปนหลัก ทําใหมีการกูยืมต่ํากวากลุมนักศึกษาเกือบ 5 เทา เชนเดียวกับกลุมวิสาหกิจ/
สหกรณการเกษตรที่ใหผลประกอบการต่ําสุดที่มีวัตถุประสงคเพียงเพื่อทดลองผลิต เนื่องจากเห็นวาไมมี
ประสบการณในการผลิต จึงมีเปาหมายการผลิตเพียง 2 เลม โดยใชเงินทุนของตนและไมทําการกูยืม แตกตางจาก
กลุมนกัศึกษาที่ใหผลประกอบการต่ําสุด ที่มีเปาหมายการผลิตสูงถึง 24 เลม และมีการกูยืม 9,000 บาท ซึ่งสูงเกิน
ความจําเปน   

ตารางที่ 1 สรุปผลการดําเนินกิจกรรมธุรกิจผลิตสมุดโนตของกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร 
รายการ หัตถกรรม อาหารแปรรูป โคนม สม ขาว ลําไย 

1. ตนทนุคาใชจายในการผลิต (บาท)        
1.1 ตนทุนวัตถุดิบ 2,750 1,500 3,000 1,250 750 2,850 
1.2 ตนทุนคาแรงในการผลิต (50 X …...เลม)   500 250 550 200 100 500 
1.3 คาใชจายอื่นๆ ดานการผลิต       

1.3.1 คาใชจายวัสดุสิ้นเปลือง 50 50 100 50 100 50 
1.3.2 คาเชาปจจัยการผลิต 200 300 300 350 100 300 
1.3.3 คาไฟฟา (50 บาท/เดือน) 50 50 50 50 50 50 

2. คาใชจายในการดําเนินงาน (บาท)       
2.1 คาใชจายทางการตลาด (50 บาท/เดือน) 50 50 50 50 50 50 
2.2 คาใชจายในการดําเนินงาน (50 บาท/เดือน) 50 50 50 50 50 50 
ตนทนุสินคาขายรวม (บาท) 3,650 2,250 4,100 2,000 1,200 3,850 
เปาหมายการผลิต (เลม) 10 เลม 5 เลม 10 เลม 4 เลม 2 เลม 12 เลม 
จํานวนสมุดโนตที่ผลิตได (เลม : จํานวนคนทั้งหมด) 10 : 10 5 : 12 11 : 8  4 : 7  2 : 9  10 : 7  
ตนทุนเฉลี่ยตอเลม (บาท) 365 450 373 500 600 385 
ราคาที่ขายได (บาท/เลม) 1,205 1,200 1,286 1,300 1,250 1,240 
รายไดรวม (บาท) 12,050 6,000 14,150 5,200 2,500 12,400 
กําไร / ขาดทนุ (บาท) 8,400 3,750 10,050 3,200 1,300 8,550 
กําไรเฉลี่ยตอคน (บาท) 840 313 1,256 457 144 1,221 
แหลงทุน (บาท) 3,750 3,500 3,500 2,500 1,500 3,500 
เงินสด 500 500 500 500 500 500 
เงินออม 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 
เงินกู 2,250 2,000 2,000 1,000 - 2,000 
หนี้สินตอสวนของเจาของ (Debt/Equity) 0.26 0.40 0.21 0.27 - 0.24 
ทุนหมุนเวียนสุทธิ (Working Capital)  6,250 3,000 7,450 2,700 1,600 6,200 
ที่มา : เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูระบบการผลิตตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียง ครั้งที่ 3, วันที่ 26 เมษายน 2550  
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ตารางที่ 2 สรุปผลการดําเนินกิจกรรมธุรกิจผลิตสมุดโนตของกลุมนักศึกษาชั้นปที่ 4 ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตร 
คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

รายการ Notebook 
Paper 

Perfect 
Notebook 

มีแตรวย AAA 
Double 
Group 

1. ตนทนุคาใชจายในการผลิต (บาท)       
1.1 ตนทุนวัตถุดิบ 4,350 2,750 5,500 5,750 8,750 
1.2 ตนทุนคาแรงในการผลิต (50 X …...เลม) 600 600 800 650 1,650 
1.3 คาใชจายอื่นๆ ดานการผลิต      

1.3.1 คาใชจายวัสดุสิ้นเปลือง - - - 50 50 
1.3.2 คาเชาปจจัยการผลิต 450 350 450 350 400 
1.3.3 คาไฟฟา (5 X…….เลม) 50 50 50 50 50 

2. คาใชจายในการดําเนินงาน (บาท)       
2.1 คาใชจายทางการตลาด (50 บาท/เดือน) 50 50 50 50 50 
2.2 คาใชจายในการดําเนินงาน (50 บาท/เดือน) 50 50 50 50 50 
ตนทนุสินคาขายรวม (บาท)  5,550 3,850 6,900 6,900 11,000 
เปาหมายการผลิต (เลม) 20 เลม 12 เลม 24 เลม 24 เลม 40 เลม 
จํานวนสมุดโนตที่ผลิตได (เลม : จํานวนคนทั้งหมด) 12 : 7 คน 12 : 7 16 : 6  13 : 6  33 : 8 
ตนทุนเฉลี่ยตอเลม (บาท) 463 321 431 531 333 
ราคาที่ขายได (บาท/เลม) 1250 1,250 1,279 1207 1,289 
รายไดรวม (บาท)  15,000 15,000 20,300 15,700 42,550 
กําไร / ขาดทนุ (บาท)  9,450 11,150 13,400 8,800 31,550 
กําไรเฉลี่ยตอคน (บาท)  1,350 1,593 2,233 1,467 3,944 
แหลงทุน (บาท) 11,500 5,500 6,500 10,500 11,500 
เงินสด 500 500 500 500 500 
เงินออม 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 
เงินกู 10,000 4,000 5,000 9,000 10,000 
หนี้สินตอสวนของเจาของ (Debt/Equity) 0.65 0.31 0.38 0.73 0.31 
ทุนหมุนเวียนสุทธิ (Working Capital)  5,400 8,800 8,000 3,400 22,050 
ที่มา : กิจกรรมเสริมทักษะ (วันที่ 27 กรกฎาคม 2550) 
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ภาพที่ 1 ผลการดําเนินกิจกรรมของวิสาหกิจ/สหกรณฯ กับกลุมนักศึกษาที่เปนมาตรเทียบเคียง 
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ภาพที่ 2 ทุนหมุนเวียนสุทธิจากกิจกรรมของวิสาหกิจ/สหกรณฯ กับกลุมนักศึกษาที่เปนมาตรเทียบเคียง 

เปาหมายการผลิตที่แตกตางกันนี้ ชี้ใหเห็นวากลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร มีความระมัดระวังในดาน
ความเสี่ยงจากการลงทุนมากกวากลุมนักศึกษา ในขณะที่นักศึกษาเองก็มีแนวโนมที่จะกลาลงทุนหรือยอมรับความ
เส่ียงไดมากกวา  

2. ประเด็นการวางแผนการซื้อปจจัยการผลิต พบวา ไมมีความแตกตางระหวางกลุมที่เปน Best practices 
และกลุมที่ใหผลประกอบการต่ําที่สุดของทั้งกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตรและกลุมนักศึกษา โดยกลุมที่เปน Best 
practices จะมีการวางแผนการจัดซื้ออุปกรณและวัตถุดิบ โดยคํานวณจากราคาปจจัยการผลิตที่จะนํามาผลิตเปน
สินคาตามเปาที่ตองการผลิต ขณะที่ระบบการผลิตขาวที่เปนตัวแทนของกลุมที่ใหผลประกอบการต่ําสุด มีการ
เปล่ียนคืนปจจัยการผลิตหลายครั้งเนื่องจากเงินทุนไมเพียงพอ รวมถึงซื้อปจจัยการผลิตไมตรงกับที่ตองใชในการ
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ผลิต เชนเดียวกับบริษัท AAA ที่เปนตัวแทนกลุมนักศึกษาที่วางแผนซื้อปจจัยการผลิตผิดพลาด โดยจัดซื้อนอยกวาที่
จะตองใชจริง ทําใหตองซื้อเพิ่มจากกลุมอื่น 

3. ประเด็นการวางแผนการผลิต พบวา ทุกกลุมมีแผนในการแบงหนาที่กันทํางาน ทั้งกลุมที่เปน Best 
practices และกลุมที่ใหผลประกอบการต่ําที่สุด แตการปฏิบัติจริงพบวาในกลุมที่เปนนักศึกษา และระบบผลิตโคนม
ที่เปน Best practices ของกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร สมาชิกจะรวมมือกันทํางานเปนอยางดีและไมมีการ
วางงานแอบแฝงที่เกิดขึ้นกับระบบผลิตขาว ซึ่งอาจเปนผลจากเปาหมายการผลิตที่ต่ํา ทําใหเกิดการวางงานขึ้น   

4. ประเด็นของรายไดที่คาดวาจะไดรับและรายรับจริงที่เกิดขึ้น พบวา กลุมที่เปนวิสาหกิจ/สหกรณ
การเกษตรมีรายไดจากการผลิตใกลเคียงกับที่คาดหวัง อันเนื่องจากเปาหมายการผลิตที่ต่ํากวา ทําใหเกือบทั้งหมด
สามารถสงมอบสินคาตามขอตกลงในสัญญาซื้อขาย แตกตางจากกลุมนักศึกษาที่เกือบทั้งหมดไมสามารถสงมอบ
สินคาตามจํานวนที่ตกลงไว เนื่องจากตั้งเปาหมายการผลิตไวสูงกวาที่ผลิตไดจริง ทําใหมีรายไดรับต่ํากวาที่คาดหวัง
ไว แตเนื่องจากเปาหมายการผลิตที่สูงทําใหกลุมนักศึกษาสามารถผลิตไดมากกวา สงผลใหมีรายไดรวมเฉล่ียสูงกวา
ที่ 21,710 บาท  

แมวากลุมนักศึกษาเกือบทั้งหมดจะไมสามารถผลิตไดตรงตามเปาหมายหมาย ทําใหตองถูกหักเบี้ยปรับ
ตามขอสัญญา แตอยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาจากราคาขายเฉลี่ยที่กลุมนี้ทําได คือ 1,255 บาทตอเลม (ราคารับซ้ือ
เต็ม 1,300 บาท) ยังสูงกวาที่กลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตรทําไดที่ 1,247 บาทตอเลม โดยมีตนทุนเฉล่ียที่ 
415.80 บาท และ445.50 บาท ตามลําดับ ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมนักศึกษาประสิทธิภาพการผลิตที่สูงกวา อีกทั้งจาก
การสังเกตพบวากลุมนักศึกษาจะกระจายการทํางานไดอยางทั่วถึง และทําการผลิตอยางเปนระบบมากกวา เหตุผล
หนึ่งอาจเกิดจากวัยที่ต่ํากวาทําใหมีความคลองตัวในการทํางานมากกวา    

5. ประเด็นปญหา อุปสรรค และขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น ซึ่งกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตรและกลุม
นักศึกษา ไมวาจะเปนกลุมที่เปน Best practices หรือกลุมที่ใหผลประกอบการต่ําที่สุด พบวา ทั้งหมดขาดความ
ละเอียดรอบคอบในการจัดซื้อและตรวจสอบคุณภาพปจจัยการผลิต แมวาจะมีการวางแผนจัดซื้อปจจัยแลวก็ตาม 
แตโดยภาพรวมพบวากลุมนักศึกษามองเห็นปญหาและอุปสรรคไดกวางกวากลุมที่เปนวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร 
ทั้งปญหาที่เกิดจากความผิดพลาดภายในกลุมและอุปสรรคภายนอกที่สงผลกระทบ เชน ปญหาการกักตุนสินคาทํา
ใหปจจัยการผลิตขาดแคลน รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการมีคูคารายเดียว     

6. ประเด็นการจัดสรรกําไรจากการดําเนินงาน ในกลุมที่เปน Best practices ทั้งวสิาหกิจ/สหกรณ
การเกษตรและกลุมนักศึกษา มีการวางแผนจัดสรรกําไรที่ไดรับสวนหนึ่งไวสําหรับเปนทุนในการดําเนินงานตอไป 
และจัดสรรสวนหนึ่งไวสําหรับปนผลใหสมาชิก มีเพียงระบบการผลิตขาวที่ยังไมมีแผนในการจัดสรรกําไร เนื่องจาก
ในชวงการทดลองผลิต  

7. ประเด็นการบริหารหนี้สิน พบวา ทุกกลุมที่มีการกูยืมมีแผนการชําระหนี้ตามระยะเวลาที่กําหนดพรอม
ดอกเบี้ย นอกจากนี้ยังพบวากลุมนกัศึกษาที่เปน Best practices ยังมีแผนที่จะนําเงินที่เหลือจากการกูยืมไปใชทํา
ธุรกิจอื่น เชน ปลอยกู ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจที่มากกวากลุมอื่นๆ 

นอกเหนือจาก 7 ประเด็นในขั้นตนยังพบวาปจจัยแวดลอมที่อาจสงผลกระทบตอการดําเนินกิจกรรมนั่นคือ
สถานที่ดําเนินกิจกรรมของกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตรมีความคับแคบและรอนอบอาว รวมถึงสมาชิกตองนั่ง
ทําการผลิต ซึ่งอาจทําใหไมคลองตวัในการทํากิจกรรม ตางกับกลุมนักศึกษาที่ทํากิจกรรมในหองเรียนที่มีพื้นที่
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กวางขวางและอากาศเย็นสบาย ประกอบกับมีโตะสําหรับจัดวางปจจัยและทําการผลิตที่เพียงพอ ซึ่งทั้งหมดไดเอื้อ
ตอการผลิต 

สรุป 

พิจารณาผลการดําเนินกิจกรรมผลิตสมุดโนตของกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร โดยใชกลุมนักศึกษา
ชั้นปที่ 4 ภาควิชาเศรษฐศาสตรเกษตรเปนมาตรเทียบเคียง (Benchmarking) พบวามีหลายปจจัยที่กําหนดระดับ
ความสามารถทางการเงินในการดําเนินธุรกิจจําลองนี้ ที่เห็นไดชัดคือความรูที่แตกตางกันของสองกลุมตัวอยาง ที่มี
ผลตั้งแตการกําหนดเปาหมายการผลิต สืบเนื่องไปจนถึงการตัดสินใจใชแหลงเงินทุน รวมถึงการวางแผนและ
ดําเนินการผลิตที่เปนระบบมากกวา ทําใหกลุมนักศึกษาไดเปรียบ และใหผลการดําเนินงานดีกวากลุมวิสาหกิจ/
สหกรณการเกษตร 

ประสบการณในเชิงธุรกิจจริง ทําใหกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตรมีความระมัดระวังในดานความเสี่ยง
จากการลงทุนมากกวาดวยเปาหมายการผลิตต่ํา ขณะที่กลุมนักศึกษาแสดงใหเห็นความกลาและยอมรับความเสี่ยง
จากการลงทุนมากกวา นอกจากนี้ยงัพบวาดวยวัยที่ตางกันทําใหกลุมนักศึกษามีขอไดเปรียบในดานสรีระ สงผลใหมี
ความคลองตัวในการทํากิจกรรมผลิตสมุดโนตไดดีกวา 

ระบบการผลิตโคนม เปนตัวแทนของกลุมอาชีพที่มีลักษณะองคกรที่เดนชัด เขมแข็ง มีการจัดการเปน
ระบบ ส่ิงเหลานี้ไดถายทอดไปสูสมาชิกที่มีโอกาสไดรับการฝกอบรมหรือถายทอดความรูในดานตางๆ บอยครั้งกวา
กลุมวิสาหกิจทั่วไป ขอไดเปรยีบเหลานี้ แสดงใหเห็นจากแนวคิดการจัดการและการวางแผนทางการเงิน รวมถึง
ความสามารถในการจัดการดานการผลิต ทําใหระบบการผลิตโคนมใหผลประกอบการดีกวาในกลุมที่เปนวิสาหกิจ/
สหกรณการเกษตรดวยกันเอง 

การใช Role-Play เปนเครื่องมือในการวิเคราะหความสามารถของกลุมวิสาหกิจ/สหกรณการเกษตร โดยมี
กลุมนักศึกษาเปนมาตรเทียบเคียง ไดชี้ใหเห็นวากระบวนการสรางความรูเชิงธุรกิจเปนส่ิงจําเปนสําหรับกลุม
วิสาหกิจ โดยมีสหกรณการเกษตรเปนตัวอยางที่ดีของกลุมที่ประสบความสําเร็จในกิจกรรมนี้ และชัดเจนยิ่งขึ้นเมื่อ
ใหกลุมนักศึกษาเปนมาตรเทียบเคียง 

ปญหาและขอเสนอแนะ 

ส่ิงที่ตองพัฒนาปรับปรุง กลาวคือ กิจกรรมการจําลองธุรกิจผลิตสมุดโนต มีหลายขั้นตอนที่ผูเขารวมตอง
ปฏิบัติ แตดวยเวลาอันจํากัด ทําใหผูเขารวมมีเวลาในการตัดสินใจคอนขางนอยในแตละขั้นตอนของกิจกรรม จึง
สงผลใหเหตุผลที่นํามาพิจารณาประกอบการตัดสินใจมีนอยลง ซึ่งผลที่ไดอาจไมสะทอนแนวคิดการตัดสินใจที่
แทจริงของผูเขารวมกิจกรรม นอกจากนี้เงื่อนไขในการใชเปนเบี้ยปรับเมื่อผูผลิตทําผิดขอตกลง ยังไมสมเหตุสมผล
ตามความรายแรงของการทําผิดเงื่อนไขในสัญญาซื้อขาย ทําใหผูเขารวมไมตระหนักถึงผลกระทบจากการทําผิด
สัญญาเทาที่ควร 

ผลลัพธที่ไดจากกิจกรรมเมื่อนําไปใชกับกลุมวิสาหกิจ/สหกรณ หรือกลุมนักศึกษาก็ตาม ไมอาจนํามา
เปรียบเทียบกันไดหากไมมีการควบคุมตัวแปรแวดลอมใหเหมือนกัน ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่วิทยากรหรือผูดําเนิน
กิจกรรมในลักษณะนี้จะตองคํานึงถึง 
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